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Hanna-sovelluksen MVP-kehityksen asiantuntijapalvelun hankinta Istekki Oy:Ita
TRE:5792/02.07.01/2022

Lisdtietoja paatoksesta
Vt. tietohallintojohtaja Maria Nikkila, puh. 040 581 1477, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Tietohallintopaallikkd Janne Lindberg, puh. 050 382 6463, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Sopimus Hanna-sovelluksen MVP-kehityksen asiantuntijapalvelun
hankinnasta tehdaan Istekki Oy:n (y-tunnus 2292633-0) kanssa.

Sopimus on voimassa maaraaikaisena 31.12.2022 asti tai siihen saakka,
kunnes toimeksiannon tehtavat on suoritettu loppuun.

Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan ICT-palveluvastaava Henna
Makila.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 196 950 euroa
sopimuskauden aikana.

Hankinnan kustannukset kohdennetaan projektirakenneosalle
K1130_ICT_21_34.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta toimeksiantosopimuksen
allekirjoituksella.

Perustelut

Tampereen kaupunkiympariston palvelualue (KAPA) ja sen jotkin
sidosryhmat ovat hyddyntaneet padasiassa rakennuttamiseen liittyvassa
hankehallinnossa Tilta-ohjelmistoa noin 20 vuotta. Tiltan elinkaari on
paattymassa vuoden 2022 loppuun, jolloin sen yllapito ei ole enaa
nykyisella tavalla mahdollista. Tiltan korvaava jarjestelma kulkee
tyonimella Hanna. Sen on tarkoitus olla samalla hanketiedon
ydintietovaranto, eli se tulee sisaltamaan kattavimman maaran
ominaisuus- ja metatietoa hankkeista.

Uudet hankkeet perustetaan Hannassa. Jarjestelma on
paikkatietoperustainen kasittaen karttakayttoliittyman ja mahdollisuuden
hyddyntaa Tampereen paikkatietoaineistoja hankehallinnon tukena.
Hannaa kaytetaan tutuilla web-selaimilla joko “desktopilla” tai mobiililla.
Hannaan rakennetaan kattavat integraatiot Tampereen muihin
hankkeisiin liittyviin jarjestelmiin.

Hanna-tietojarjestelman maarittelytyo paattyi 22.6.2022 ja projekti siirtyy
toteutusvaiheeseen. Projektin 1. toteutusvaiheessa (1.10.2022-1.1.2023)
luodaan tietomalli ja minimitoteutus hankkeiden tiedonhallinnasta.
Tavoitteena on kehittaa ja ottaa kayttoon jarjestelma, joka sisaltaa
nykyisen Tiltan kayttotarkoitukset siten, etta Tiltan kaytosta voidaan
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luopua ja vuoden 2023 investointien ja talouden hallinta tapahtuu
uudella ohjelmalla, integroituna Toimari-toiminnanohjauksen kanssa.
Keskusteluja kdydaan toteutusvaiheen aikana myos kiinteistotoimen
hankkeiden hallinnan siirtymisesta uuteen jarjestelmaan.

Mydhemmissa vaiheissa jarjestelman toiminnallisuuksia laajennetaan
siten, etta hankkeiden tiedonhallinta PALM-tasolta ja asemakaavoista
investointihankkeisiin integroituu sujuvasti. Hankkeen aikana
varmistetaan jarjestelman yhteensopivuus mm. RYTJ:n ja kaupungin
tietojarjestelmien, kuten taloushallinnon kanssa.

Projektin keskeiset hyodyt liittyvat kaupungin investointihankkeiden
hallinnan sujuvoitumiseen ja nopeutumiseen, suunnittelu- ja
rakentamishankkeiden sulavampaan yhteensovittamiseen (palm-
asemakaava-investoinnit) ja tiedonkulun parantumiseen. Hanna-
jarjestelma mahdollistaa yhteisen hallintaprosessin kayttddnottamisen
kaikissa kaupungin maaomaisuutta ja infraa koskevissa investoinneissa,
kaikissa yksikoissa. Jarjestelma tukee ja tarjoaa tyokaluja hankkeiden ja
investointitalouden operatiiviseen ja strategiseen johtamiseen.

Kaupunkiympariston palvelualueen kehittdmisen johtoryhma on
19.8.2022 paattanyt rahoituksen kohdentamisesta projektille.

Istekki Oy on julkisomisteinen in-house-yhtid, jonka tehtavana on tuottaa
omistaja-asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuoltoon, kuntien toimintaan,
muiden in-house-yhtididen toimintaan seka organisaatioiden valisen
yhteistydn mahdollistavia informaatioteknologian ja terveyden ja
hyvinvoinnin teknologian palveluja. Istekki Oy on asiakkaidensa
omistama ICMT-asiantuntijaorganisaatio ja hankintalain (1397/2016)

2 luvun 15 8:n tarkoittama sidosyksikkd, joka on hankintayksikkdina
toimivista asiakkaistaan erillinen ja paatoksenteon kannalta itsenainen
yksikkd. Istekki Oy on asiakkaidensa omistuksessa ja maaraysvallassa.
Kaupunginhallituksen konsernijaosto hyvaksyi 31.8.2021 § 83 (TRE:5541
/02.04.00/2021) Istekki Oy:n osakassopimuksen liittymissopimuksen ja
Istekki Oy:n osakassopimuksen.

Hankintalain 15 8:n 1 momentin mukaan hankintalakia ei sovelleta
hankintaan, jonka hankintayksikko tekee sidosyksikoltaan.

Istekki Oy on 10.8.2022 antanut tarjouksen Hanna-sovelluksen MVP-
kehityksen (Minimum Viable Product) asiantuntijapalvelusta. Tarjous
sisaltaa seuraavat tehtavat:

e Azure-ympariston pystytys ja konfiguraatiot
e Kayttajahallinta

e Sovellusrajapintojen/back-endin toteutukset
e SAP-integraatio

e Ul/UX suunnittelu, kayttéliittymatestaus

e Kayttoliittyman toteutus

e Paikkatietotoiminnallisuuksien toteutus

e 2 webinaaria valmisteluineen.



Tampere
Tietohallintojohtaja

Ote viranhaltijapaatéksesta 3(8)
19.09.2022 §81

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa.

Toimeksianto suoritetaan ajalla 9/2022 - 12/2022. Toimituksen
tydmaaraarvio on 202 henkildtydpaivaa. Henkilotyopaivan
arvonlisaveroton hinta on 975 euroa. Laskutus tapahtuu kuukausittain
toteutuneen tydmaaran mukaisena.

Tarjous tayttaa tilaajan vaatimukset ja on hinnaltaan ja muilta ehdoiltaan
hyvaksyttavissa.

Sopimus Hanna-sovelluksen MVP-kehityksen asiantuntijapalvelun
hankinnasta esitetaan tehtavaksi Istekki Oy:n (y-tunnus 2292633-0)
kanssa.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille
hankintapaatdksen tekemisen jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kunta
hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetdan kaupungin
sahkdisessa arkistossa.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua
hankintapaatoksen tiedoksisaannista silla edellytykselld, etta
hankintapaatds on saanut lainvoiman.

Sopimuksen vastuuhenkilona toimii ICT-palveluvastaava, jota vakanssia
talla hetkella hoitaa Henna Makila. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii
yhteyshenkilén nimeamisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 196 950 euroa.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasaannon liitteen
(konsernijohtajan toimivallan siirtopaatés 1.3.2022 8 32) mukaan
tietohallintojohtaja vastaa ja paattaa Tampereen kaupungin ICT-
hankinnoista, ICT-sopimusten ehdoista, hyvaksymisesta ja
allekirjoittamisesta. Lisaksi tietohallintojohtaja vastaa ja paattaa
Tampereen kaupunkiseudun tietohallintosopimuksessa maaritellyista
asioista

Tiedoksi

Timo Pitkanen/Istekki Oy, Janne Lindberg, Risto Asikainen, Joonas Dukpa,
Henna Makild, Tuukka Seppald, Maija Ranta, Matias Ansaharju, Ulla
Lautaoja, Heikki Karttunen, Karoliina Hartman

Allekirjoitus

Vt. tietohallintojohtaja Maria Nikkila

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle
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Paatds on nahtavana 21.9.2022 Tampereen kaupungin verkkosivulla
www.tampere.fi.

Ote paatoksesta on lahetetty 19.9.2022 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Tampereen kaupungin tietohallintojohtaja (hankintaoikaisu)

Markkinaoikeus (valitus)

Tampere
19.09.2022

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Valitusosoitus
§ 81

Valitusosoitus
Oikaisuohje ja valitusosoitus hankinta-asioissa

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan hakea muutosta vaatimalla julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukaista hankintaoikaisua. Asia
voidaan myo0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mikali hankinnan
arvo ylittaa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 25 8:n
mukaisen kyseista hankintaa koskevan kynnysarvon.

1. Hankintaoikaisu (oikaisuohje)

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdéoikeussopimuksista annetun lain 132 &:
n mukaisen hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehda tarjouskilpailuun
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdomasti vaikuttaa (asianosainen).

Hankintaoikaisua koskevasta vaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset
perusteineen. Vaatimukseen on merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi
seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuviranomaiselle. Hankintaoikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
15.45 mennessa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen lahettdminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu lahettajan
omalla vastuulla.

Oikaisuviranomainen

Hankintaoikaisua haetaan paatéksen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa
mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14-16 C

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun voi lahettdaa my®os virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkdpostilla:
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla [ahetetyn
oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
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Tiedoksisaanti

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettdessa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta
oheisasiakirjoineen tiedon sina paivanag, jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia
voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin [ahettamispaivaa, jollei
asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos paatds oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta naytets,
seitsemantena pdivana niiden lahettamisesta. Mikali kaytetaan todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksiantopaivaa ei lueta maaraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
tehtavan toimittaa ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

2. Valitus markkinaoikeuteen (valitusosoitus)

Jos hankinnassa on menetelty julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain vastaisesti, voi tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu
taho, jota asia koskee, saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella.
Julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain 146 8 3 momentin
mukaan puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon ratkaisuun ei saa
hakea valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus myénna asiassa kasittelylupaa.
Lupa on myonnettava, jos:

1) asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa
tarkeaa; tai

2) siihen on painava, hankintayksikdbn menettelyyn liittyva syy.

Muutoksenhakuaika

Jollei toisin saadetg, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita,

kun asianosainen on saanut kirjallisesti tiedon asemaansa vaikuttavasta ratkaisusta tai
tarjousmenettelyn ratkaisusta perusteluineen seka kirjallisen ohjeen asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi (valitusosoituksen).

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankinta- tai kayttdoikeussopimuksen julkista hankinnoista
ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 130 8:n 1) tai 3) kohdan nojalla
noudattamatta odotusaikaa. Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa
hankintapaatoksen tekemisesta siina tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut
tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatds tai valitusosoitus
on ollut olennaisesti puutteellinen.

Hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asiaosainen voi saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
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Tiedoksisaanti

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettdessa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta
oheisasiakirjoineen tiedon sina paivanag, jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia
voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin [ahettamispaivaa, jollei
asiassa esitetd luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos paatds oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta naytets,
seitsemantena paivana niiden lahettamisesta. Mikali kaytetaan todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Valituskielto

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 163 &:n
mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta
hallinto-oikeudesta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa
annetun lain nojalla.

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain 146 8 2 momentin
mukaisesti markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa
hankintayksikon sellaista paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua

2) sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8§:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Valituksen tekeminen

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan
vaatimukset ja niiden perusteet. Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan osalta tai
dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi kasittelylupa tulisi
myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatija on joku
muu henkild, valituksessa on ilmoitettava myos taman nimi ja kotikunta. Lisaksi on
ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle
voidaan toimittaa.

Valitukseen on liitettava alkuperaisena tai jaljennoksena paatos, jota vaaditaan
muutettavaksi, seka todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta.
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Valitukseen on liitettava asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi.
Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle ennen valitusajan paattymista. Valituksen
tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan
paattymista. Itse tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilokohtaisesti, asiamiesta
kayttden, lahetin valityksella, postitse, telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten laissa
sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) saadetaan. Jos vireillepanon
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.

Markkinaoikeuden yhteystiedot

Markkinaoikeus
Sornaistenkatu 1
00580 Helsinki

puh. 029 56 43300
faksi 029 56 43314
sahkoéposti markkinaoikeus@oikeus.fi

Valituksen voi tehda my®os hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikolle asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi (laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista 148 8). [Imoitus on toimitettava hankintayksikolle
viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen.
[Imoitus on toimitettava paatdksessa mainitulle muutoksenhakuviranomaiselle edella
kohdassa "Oikaisuviranomainen” mainittuun osoitteeseen.
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